(DIKKAT! BU SOZLESMENIN 5. MADDESINi LUTFEN DIKKATLICE OKUYUNUZ. BU SOZLESME BELIRLI
HACIM VE

AGIRLIGA KADAR OLAN KARGOLARI KAPSAMAKTADIR. BELIiRLi HACIiM VE AGIRLIGIN UZERINDEKI
KARGOLAR BU SOZLESME KAPSAMINDAN CIKMAKTA VE UPS TARAFINDAN COK YUKSEK
FiYATLARLA iSLEM YAPILMAKTADIR.)

KARGO TASIMA ARACILIK HiZMET SOZLESMESIi

1.TARAFLAR

ARACI FIRMA: ITU Teknoloji Gelistirme Bolgesi An2 B Blok B2-2D Maslak Istanbul adresinde faaliyet yiiriiten E¢dziim Bilgi
Teknolojileri A.S. (Bu sozlesmede NETICARET olarak amlacak.) NETICARET ‘in tebligat adresi Ortaklar Cd. Bahgeler Sk. 20/5
Mecidiyekdy Istanbul, bildirimlerin yapilacagi e-posta adresi kargo@neticaret.com ‘dur.

TASITICI FIRMA:

. adresinde
faaliyet YUITEN ... ittt e e e e e esee s sesesessesssseenens e s e e e aeeaneeannnenn... (BU sOzlesmede MUSTERI
olarak anilacak.) MUSTERI ‘NN teDligAt AAIEST ......coovivivieivieeeeeeeeeeeees erte et eseetsses s aes s s est s s s st ses s aenesses st entes et ensssenseseesensesssaenssaensssaneas
.............. , bildirimlerin yapilacagi €-posta 8dreSi ........cccvrervvvieierrrnieirinneerennrereeresneeere s @ e

‘dir. NETICARET bu sozlesme baglaminda yapacag: tebligatlari bu adrese, bildirimleri bu e-posta adresine gonderecektir. MUSTERI
tebligat adresi veya e-posta adresinin degismesi durumunda bunu yazili olarak NETICARET ‘e bildirmekle sorumludur.

2.SOZLESMENIN KONUSU

Bu sozlesmenin konusu MUSTERI ‘nin NETICARET ‘in araciligiyla Ambarlar Cd. 6/A Blok Zeytinburnu Istanbul adresinde faaliyet
yiiriiten Unsped Paket Servisi San. Ve Tic. A.S. (Bu sozlesmede UPS olarak anilacak.) ‘den kargo tasima hizmeti almasmi saglamak, bu
konuda NETICARET ile MUSTERI arasindaki hak ve yiikiimliiliikleri belirlemektir.

3.HiZMET TANIMI VE iCERiGi

Bu sozlesme ile birlikte NETICARET, MUSTERI ‘ye UPS ile yaptig1 cerceve anlasma kapsaminda aracilik hizmeti verecektir. MUSTERI bu
anlagma ile birlikte asagida belirlenen fiyatlarla UPS ‘ten kargo hizmeti alacaktir. MUSTERI, UPS ‘ten aldigi/alacag: tasima hizmetlerinin
6demesini bu sozlesmede belirlenen fiyatlar ve kurallar dahilinde NETICARET ‘e yapacaktir. MUSTERI kargo hizmetleri ile ilgili her tiirlii
konuda UPS ile muhataptir. NETICARET, MUSTERI ile UPS ‘in yaptig1/yapacag sozlesmelere taraf degildir. NETICARET, MUSTERI ile
UPS arasinda cikacak ihtilaflara taraf degildir, sorumlu olmayacaktir. NETICARET, MUSTERI ‘nin UPS ‘ten aldigi hizmetlerle ilgili
yasadig1 sorunlardan sorumlu olmayacaktir. Bu s6zlesme, NETICARET ile MUSTERI arasinda imzalanan bir aracilik sézlesmesi olup EK-B
‘de 6rnegi bulunan standart “UPS Tasima Sézlesmesi” nde yazili kurallar (asagida listelenen maddeler harig) bu s6zlesme igin de gegerlidir.

UPS Tasima Sozlesmesi ‘nde yazili olup ta gegerli olmayan maddeler;

a) UPS tasima sézlesmesinin E) FIYATLANDIRMA VE ODEME ana maddesinin E.5 alt maddesi hiikiimsiizdiir. UPS ile ECOZUM
arasinda yapilan anlagmaya gore 5. maddede belirtilen fiyat listesi tiim Tiirkiye ‘de kapidan alma ve kapiya teslim i¢in gecerlidir.

b) UPS tasima sézlesmesinin E) FIYATLANDIRMA VE ODEME ana maddesinin E.6 alt maddesi hiikiimsiizdiir. Bu maddede belirtilen
faturalama ve ticretlerin 6denmesi hususu bu sézlesmenin 6. Ve 8. maddesinde agiklanmigtir.

¢) Tasima sdzlesmesinin E) FI'YATLANDIRMA VE ODEME ana maddesinin E.8 alt maddesi hiikiimsiizdiir. Bu maddede belirtilen tasima
ticretlerinin artis zamani, periyodu ve oranlart bu s6zlesmenin 5. maddesinde agiklanmustir.

d) Tasima sézlesmesinin J) SOZLESMENIN SURESI ana maddesinin J.1, J.2 ve J.3 alt maddeleri hiikiimsiizdiir.

4.HiZMET BEDELLERI

NETICARET ‘in UPS ile yaptig1 anlagsma kapsaminda MUSTERI ‘ye verecegi kargo tasima aracilik hizmetlerinin fiyat listesi asagidadr.
flgili desi araliklarinda gegerli olacak fiyatlar asagida belirtilmistir. Gonderilerin agirlik, ebat, desi agirhig ve fiyatinin hesaplamasinda UPS
‘in yaptig1 hesaplamalar gecerlidir. Bu fiyatlar tiim Tiirkiye den tiim Tiirkiye ‘ye kapidan teslim alma ve kapiya teslim etme seklinde
yapilacak standart tagima hizmetleri i¢gin gegerli fiyatlardir.

Uriin/Desi Tasima Fiyati

Sehir I¢i Bolge 1 Bolge 2 Bolge 3 Bolge 4
Dosya : 481 TL 4,89 TL 4,89 TL 503 TL 5,03 TL
01 — 05 Desi : 5,87 TL 6,00 TL 6,00 TL 6,39 TL 6,39 TL
06 — 10 Desi : 7,44 TL 751 TL 751 TL 7,74 TL 7,74 TL
11— 15 Desi : 8,94 TL 9,02 TL 9,02 TL 9,25 TL 9,25 TL
16 — 20 Desi : 10,72 TL 10,95 TL 10,95 TL 11,17 TL 11,17 TL
21 — 25 Desi : 1352 TL 14,87 TL 14,87 TL 16,34 TL 16,34 TL
26 — 30 Desi : 15,92 TL 17,50 TL 17,50 TL 19,26 TL 19,26 TL
31 — 35 Desi : 22,09 TL 2429 TL 2429 TL 26,73 TL 26,73 TL
36 — 40 Desi : 25,33TL 27,86 TL 27,86 TL 30,66 TL 30,66 TL

41— 50 Desi : 36,23 TL 39,85 TL 39,85 TL 43,83 TL 43,83 TL



Fiyatlara KDV ilave edilecektir. 50 Desi ‘den biiyiik gonderiler i¢in her bir desi igin 0,48 TL + KDV ilave edilecektir.
Yukaridaki fiyatlar belli hacim ve agirliktaki paketlere kadar gegerlidir. Belirlenenden daha agir ve bilyiik paketler i¢in uygulanacak fiyat
politikasi 5. maddede agiklanmaktadir. Liitfen 5. maddeyi dikkatlice okuyunuz.

MUSTERI Kase — Imza NETICARET Kase - imza
MUSTERI bu sézlesme siiresince ¢esitli hizmet ve giderlerle ilgili NETICARET ‘e aylik 10 TL + KDV iiyelik bedeli 6deyecektir.
NETICARET bu bedeli MUSTERI ‘nin 9. maddede yazili veya diger talimatnamelerinde belirttigi kredi kartlarmdan aylik olarak ve her aymn
ilk 5 giinii iginde tahsil edecektir. NETICARET yukarida listelenen tagima fiyatlarinda veya iiyelik bedelinde gerek gordiigiinde degisiklik
yapma hakkina sahiptir. NETICARET fiyat listesinde veya iiyelik bedelinde yapacag: degisiklikleri MUSTERI ‘ye faks veya e-posta yoluyla
duyuracak. Belirtilen sekillerde yapilan duyurulardan sonra duyuru yapildig: andan itibaren yeni fiyat listesi gegerli olacaktir.

5.ONEMLI NOTLAR
a) Gercek agirhigr 70 — 100 kg, en uzun kenari 160 — 270 cm, cevre 6lciisii 330 — 405 cm. arasi olan
paketler icin yukarida listelenen tasima iicreti kadar ilave iicret alinacaktir (fivat listesinin iki kati).

b) Gercek agirhigi 100 kg veya bir kenari 270 cm veya cevre olciisii 405 cm (cevre olciisii: En uzun kenar
+ 4 kisa kenar toplamidir) veya daha biiyiik olan gonderiler bu anlasma ve fivat listesine tabi olmayip UPS

yurtici palet fivat listesinden faturalandirilacaktir. (MUSTERI UPS Palet fiyat listesini
http://dokuman.neticaret.com/content_files/html/ups/ups_palet liste.xls dosyasinda gorebilir.)

UPS herhangi bir zamanda palet fiyat listesini degistirebilir. Palet fivat listesindeki degisikliklerin takibinden
MUSTERI sorumludur. NETICARET ‘in bu konuda bir sorumlulugu yoktur.

6. KURYE CAGIRMA VE KARGO GONDERIM PROSEDURU

MUSTERI, UPS kuryelerini ve araglarim1 NETICARET “in belirledigi sekilde ve internetten yapacaktir. Bu sézlesmenin imzalandig: tarihte
cagr i¢in NETICARET ‘in belirledigi web sayfasimin adresi http://www.ups.com.tr/umoweb2 ‘dir. NETICARET MUSTERI ‘nin bu web
adresinden kurye ve arac ¢agirabilmesi igin kayit islemlerini tamamlamasini miiteakip MUSTERI ‘ye bir “miisteri kodu”, “kullanici kodu” ve
“sifre” verecektir. NETICARET bu bilgileri MUSTERI ‘nin 1. maddede verdigi e-posta adresine gonderecektir. MUSTERI bu kodlar ve
sifreyi kullanarak sistemi kullanacaktir. MUSTERI eger internete erisemedigi bir ortamda olursa ve zorunluluk geregi internet kullanmadan
kurye veya ara¢ cagiracak olursa kargolarim kuryeye teslim ederken mutlaka masraf kodunu da beyan etmek zorundadir. MUSTERI ‘nin
masraf kodu kullanict kodu ile aynmdir. NETICARET web adresinde veya kurye/ara¢ ¢agr sisteminde ilerleyen zamanlarda degisiklik
yapabilir. Internetten girilmeyen veya elden teslim edilirken masraf kodu belirtilmeyen génderilerin tutarlar1 bu sézlesmenin 4. maddesinde
belirtilen fiyat listesine tabi olmayip gonderinin cinsine gore daha yiiksek olacaktir.

7.HIZMETLERIN ODEMESI

MUSTERI, NETICARET ‘ten aldig1 kargo tasima aracilik hizmetleri karsiiginda bu sézlesmenin 9. maddesinde belirtilen kredi kart: ile
6deme yapacaktir. NETICARET, MUSTERI ‘nin UPS ‘e tasittigi/tasitacag kargo bedellerini giinliik olarak tahsil edecektir. NETICARET
gerek gordiigiinde tahsilat periyodunda degisiklik yapabilir. Tahsil edilecek tutarin belirlenmesinde UPS ‘in NETICARET ‘e verecegi
giinliik/aylik/dénemsel veriler temel almacaktir. UPS ‘in MUSTERI ‘ye verdigi ve verecegi tasima hizmetleri ile ilgili NETICARET ‘e eksik
fatura kesmesi ve sonradan eksik tutar1 ayrica fatura etmesi durumunda NETICARET ilgili tutat MUSTERI ‘den ayrica tahsil eder.
MUSTERI, hizmet bedellerinin tahsil edilebilmesi igin kredi kartinin bakiyesinin yeterli olmasi ve kartlarin sanal ortamda édeme yapmaya
uygun olmasini saglamakla yiikiimliidiir. MUSTERI ‘nin kredi kartinin herhangi bir sebepten dolayr kullanilamayacak hale gelmesi
durumunda en geg (1) is giinii icerisinde yeni bir kart bildiriminde bulunacaktir. NETICARET, tahsilatta sorun olmas: durumunda haber
vermeksizin hizmeti gecici veya siirekli olarak durdurabilir. Tahsil edilen tutarlarla ilgili MUSTERI ‘nin herhangi bir yazili itiraz1 olmasi
durumunda, NETICARET bu itirazin haklihg1 ile ilgili UPS ‘ten onay almak zorundadir. UPS ‘in itiraz1 onaylamas1 ve NETICARET ‘in
diger incelemeleri bitirmesini miiteakip NETICARET tahsilatla ilgili gerekli diizeltmeleri yapar. UPS ‘in itirazi onaylamamas1 ve/veya
NETICARET tarafindan itirazin kabul edilmemesi durumunda MUSTERI ‘nin NETICARET ‘ten islem iptali ve/veya iicret iade talep etme
hakk1 yoktur.

8.HIZMET BEDELLERININ FATURALANMASI
NETICARET, MUSTERI ‘nin kredi kartindan yaptig1 tahsilatlart MUSTERI ‘nin cari hesabina alacak olarak kaydedip her ayin son giinii o
aya ait toplam tahsilat tutar1 kadar hizmet faturasi kesip MUSTERI ‘ye UPS Kargo ile alic1 “6demeli olarak” génderecektir.

9.MUSTERININ KREDi KARTI BiLGILERI

Burada bildirilecek kartin sirket karti olmasi gerekmektedir. Sirket karti olmayan bir kart ise asagidaki formun doldurulmasi gerekmemektedir. Kart
sahibi tarafindan EK-A ‘daki iigiincii sahislara ait kredi karti 6deme talimatnamesi ve taahhiitnamesi doldurularak imzalanmasi ve orijinalinin
ekleriyle birlikte NETICARET ‘e gonderilmesi gerekmektedir.

Kart sahibinin ad1, soyadi

Adresi


http://dokuman.neticaret.com/content_files/html/ups/ups_palet_liste.xls
http://dokuman.neticaret.com/content_files/html/ups/ups_palet_liste.xls
http://www.ups.com.tr/umoweb2
http://www.ups.com.tr/umoweb2

Telefon

Kartin bankast

Kart numarasi e e e e e e e e e e e e e
Son kullanma tarihi Do Lo,

Giivenlik numarasi

Kart tipi . Visa/ Master

MUSTERI Kase — imza NETICARET Kase - imza

10.GUVENLIK
NETICARET, MUSTERININ kredi karti bilgilerinin giivenligini saglamakla yiikiimliidiir. NETICARET, MUSTERININ kredi kart:
bilgilerinin yetkisiz ve ilgisiz kisiler tarafindan gériilmemesi ve elde edilmemesi igin gerekli giivenlik tedbirlerini alacaktir.

11.SOZLESMENIN SURESI

Bu sozlesme imzalandig: tarihten itibaren siiresiz olarak gecerlidir. NETICARET veya MUSTERI herhangi bir zamanda faks veya e-posta
yoluyla yazil1 bildirim yapmak kosuluyla sézlesmeyi feshedebilirler. Fesih teblig edildiginde bu sdzlesmenin taraflara kazandirdig: haklar ve
yiikiimliiliikler sona erer. Ancak taraflarin fesih anina kadar karsi taraf nezdinde olusmus borglar1 gegerliligini korur.

12.GENEL HUKUMLER

Bu sdzlesmenin yiiriirliige girmesinden itibaren taraflarin yapilacak olan her tiirlii mal, hizmet ve diger ticari iliskiler sonucu dogacak olan
alacak ve borglar, resmi defterlerde karsilikli cari hesap olarak yiiriitiilecektir. Firma unvan, ticari is adresi veya imzaya yetkili sahislarm
imza yetkilerinin herhangi bir degisiklige ugramasi halinde bu degisikliklerin gerek fiilen ve gerekse ticaret sicilinde tescilini miiteakip en
gec 7 (yedi) is giinli zarfinda karsi tarafa bildirecektir. Bu degisikliklerin ilgili siire igerisinde bildirilmemesi durumunda karsi tarafin eski
unvan ve/veya adres altinda génderilmis fatura, irsaliye, mektup gibi tiim vesaik yeni unvan ve/veya adres altinda génderilmis sayilir. Her iki
taraf ta imza yetkilisi sahislarin veya imza yetkilerinin degismesi durumunda bu degisiklikten 6nce imza yetkisini kaybeden sahislarin
imzaladig1 tim gek, senet gibi sirketi borg altina sokan evraktan dolay1 dogmus, dogacak tiim borglar1 ve yiikiimliiliikleri 6nceden kabul eder.
Herhangi bir kanuni diizenlemeden dolay1 meydana gelebilecek degisiklik ve diizenlemelerden NETICARET sorumlu olmayacaktir. Her iKi
taraf genel ticari yasa, ahlak ve diisturlara gore hareket edecegini, iyi niyet gercevesinde karsilikli ¢ikarlarini koruyacagini ve ticari
faaliyetlerini tamamiyla T.C. ticari hukuk sistemine uygun olarak siirdiirecegini kabul ve taahhiit eder. MUSTERI, NETICARET ‘ten bu
sozlesme tahtinda aldig1 hizmetleri, bu sézlesmeden dogan hak ve sorumluluklarmi, her ne surette olursa olsun NETICARET ‘in énceden
acik yazili onay1 olmadan igiincii sahislara devredemez, kiralayamaz, kullandiramaz veya paylastiramaz. Taraflar, Fikir ve Sanat Eserleri
Yasasi, Markalarin Korunmas1 Hakkindaki Kanun Hitkmiinde Kararname, Tiirk Ticaret Yasasi, Patent Haklarinin Korunmasi1 Hakkindaki
Kanun Hitkmiinde Kararname, Tiirk Ceza Yasasi ve diger ilgili yasalarin hiikiimlerine uymay1 bastan kabul, beyan ve taahhiit eder.
MUSTERININ kendi tarafinda olusacak yazilim, donanim, altyap: gibi tim aksakliklar1 gidermek MUSTERININ yiikiimliiliigiindedir.
Bundan dolayr NETICARET “in hi¢ bir sorumlulugu olmayacaktir. MUSTERI herhangi bir sebepten dolayt NETICARET ‘i, NETICARET
‘in departmanlarii ve galisanlarini, NETICARET “in iiriin ve hizmetlerini ve Neticaret markasini kétiileyen, elestiren, imajimi1 zedeleyen,
hakaret eden, kiigiik diigiiren, zarar veren ifadeler, yazilar ve imajlar kullanamaz ve goriintilleyemez. Boyle bir durumun vukuu bulmasi
halinde NETICARET hukuki islemleri baslatma hakkina sahiptir. MUSTERI, NETICARET, NETICARET te MUSTERI tarafindan
kendisine yazili, sozlii, manyetik ortamda veya bagka bir sekilde aktarilan tiim fikir, bilgi, i¢erik ve belgeler hakkinda gizlilik esaslarina
uygun hareket edecek, bu bilgileri sdzlesmenin amact disinda higbir sekilde kullanmayacak, dagitmayacak, hicbir sekilde iigiincii kisilere
aktarmayacak, heniiz kamuya duyurulmamig tiriin ve hizmetlere iliskin her tiirlii belge ve bilginin gizli tutulmasini saglayacak ve bu
bilgilerin yetkisiz kisilerce kullanilmasini onlemek iizere gerekli olan her tiirlii giivenlik onlemlerini alacaktir. Hali hazirda kamunun
bilgisine sunulmus olan veya yiiriirliikteki tim mevzuat geregi ve/veya herhangi bir devlet otoritesinin istegi iizerine agiklanmasi istenmis
veya istenebilecek olan veya gizlilik yiikiimliiligii kapsamindan 6nce veya bu kapsam igerisinde olmayan bir bagka {iglincii sahis tarafindan
bagimsiz olarak elde edilmis olan bilgiler, gizli bilgi kapsanm disinda olup bu maddeye istisna teskil ederler. NETICARET, herhangi bir
sinirlama ya da MUSTERININ 6nceden iznine gerek olmaksizin MUSTERININ NETICARET miisterisi oldugunu agiklamaya yetkili
olacaktir. MUCBIR SEBEP: Dogal afetler, yangin, hiikiimetin faaliyetleri, ulusal seferberlik halleri, ayaklanmalar, savas ya da savas
girisimleri, grev, lokavt gibi burada yazili olanlarla sinirli olmamak kaydiyla, s6zlesmenin imzalandigi tarihte var olmayan ve dngoriillmeyen
ve taraflarin kontrolleri disinda gelisen, ortaya ¢ikmasiyla taraflardan birinin ya da her ikisinin de sézlesme ile yiiklendikleri bor¢ ve
sorumluluklarint kismen ya da tamamen yerine getirmelerini ya da bunlari zamaninda yerine getirmelerini imkansizlastiran haller, miicbir
sebepler olarak kabul edilecektir. Bu nedenlerden birisi meydana gelirse taraflarin bu sozlesmeden kaynaklanan yiikiimliliikleri askiya alinur.
Bu sebep, 30 giin siireyle devam ederse taraflardan herhangi biri sdzlesmeyi tazminatsiz olarak feshedebilir. Ancak taraflarin fesihten 6nce
tahakkuk eden hak ve alacaklari sakli kalacaktir.

13.HIZMETLERIN DURDURULMASI
NETICARET, MUSTERI ‘nin bu sézlesmede yazili maddelerden birine tamamen veya kisman aykir1 hareket etmesi, sozlesme maddelerine
uymamasi durumunda faks veya e-posta yoluyla bildirim yaparak MUSTERI ‘ye verdigi aracilik hizmetlerini durdurma hakkina sahiptir.



Aracilik hizmetlerinin durduruldugu siire boyunca MUSTERI bu sézlesme ile kazandig1 haklar1 kaybetmis olacak ve UPS ‘e bu sézlesmede
belirtilen fiyat listesi ile tasima yaptiramayacaktir.

14.0NAY VE YURURLULUK
Bu sozlesme 14 madde olup, ........ Jovvaane /2013 tarihinde asagidaki eklerle birlikte taraflarca imza altina alinarak yiiriirliige girmistir.
Sozlesmenin uygulamasindan dogabilecek aksakliklarda Istanbul Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

MUSTERI Kase — imza NETICARET Kase - imza

+  EK-A / Ugiincii sahislara ait kredi kart: 5deme talimatnamesi ve taahhiitnamesi
* EK-B/UPS tasgima sozlesmesi drnegi

+  Imza sirkiileri

+  Imza yetkilisinin kimlik fotokopisi

+  Sozlesmedeki kredi kartin fotokopisi (yalmz MUSTERI verecek)

+  Kredi kart1 sahibinin kimlik fotokopisi (yalmz MUSTERI verecek)

*  Ticari sicil gazete fotokopisi (yalniz MUSTERI verecek)



